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Forretningsbetingelser

Følgende forretningsbetingelser er gældende for enhver aftale om levering af ydelser 

Priser
Alle priser er i danske kroner excl. moms.
Der tages forbehold for trykfejl og prisstigninger grundet råstofpriser eller underleveran-
dørers forbehold og andre for Attenzion´s eksterne, og på tidspunkt for aftalens indgå-
else, uforudsigeli-ge forhold, dokumenterbare udgifter. 
På Attenzion´s opfordring er ordregiver altid forpligtet til at kunne udstede bankgaranti 
til sikker-hed for betaling.

Betalingsbetingelser
Såfremt andet ikke er aftalt i samarbejdsaftalen, gælder betalingsbetingelsen 8 dage 
netto. Så-fremt det forfaldne beløb ikke er betalt rettidigt, tilfalder der, uden varsel 
herom, morarenter fra forfaldsdagen, fastsat til 2% pr. påbegyndt måned med et tillæg af 
et rentegebyr på 100,00 kr. pr. rykker. 
Attenzion forbeholder sig ret til at overdrage fordringen til 3. part i forbindelse med 
inkasso. At-tenzion er berettiget til at hæve samarbejdsaftalen og lukke ned for Internet-
løsningen i tilfælde af manglende overholdelse af betalingsbetingelserne. 

Kundens forpligtelser
Kunden er forpligtet til at overholde de i samarbejdsaftalen speci�cerede deadlines. 
Såfremt disse deadlines ikke overholdes, er Attenzion ikke forpligtet til at a�evere den 
aftalte produktion, til den i tilbudet angivne deadline. Alt materiale skal leveres i tryk eller 
digitale �lformater, med mindre andet er aftalt i tilbudet. Med mindre andet er aftalt skal 
link til Attenzion �ndes på forsiden af den leverede Internetløsning. Kunden er til enhver 
tid forpligtet til at oplyse om adresseændrin-ger. Dette kan ske ved skriftlig henvendelse 
via brev/fax/e-mail, eller pr. tlf. 

Attenzion´s forpligtelser
Attenzion´s ydelser består i at levere det i samarbejdsaftalen speci�cerede arbejde. 
Attenzion har ikke ansvar for Internettets funktionalitet og tilgængelighed i øvrigt.

Garanti
Attenzion garanterer, at alle elementer i den i aftalen speci�cerede leverance opfylder de 
krav, der er stillet til kompatibilitet, funktionalitet og integration, som skriftligt fremgår af 
aftalen. De af Attenzion afgivne aftaler er gældende i en periode på en måned fra 
levering af den samlede løs-ning. Ved løbende eller trinvis implementering er garantipe-
rioden på elementerne gældende fra implementeringsdatoen. Garantierne omfatter 
udelukkende elementer udviklet eller leveret af At-tenzion. Attenzion kan ikke stilles til 
ansvar for 3. parts videreudvikling af den enkelte løsning. 



Ejendomsret
De af Attenzion leverede løsninger må ikke kopieres, videresælges eller overdrages til 3. 
part uden Attenzion´s skriftlige accept. 
Kunden har alle ejendomsrettigheder til de dele af det leverede produkt, der er fremstil-
let speci-�kt til kunden.

Ansvar
Kundens anvendelse af udviklede Internetløsninger, sker i enhver henseende på eget 
ansvar. At-tenzion påtager sig ikke noget ansvar i form at rigtighed/lovlighed i forhold til 
de informationer kunden afgiver til/modtager fra Internettet. Attenzion påtager sig intet 
ansvar for forhold, der er uden for Attenzion ´s kontrol, det være sig afbrydelser, forstyr-
relser, forsinkelser og/eller mang-lende etablering. I tilfælde af forsinkelse eller i tilfælde 
af mangler ved det leverede, hæfter At-tenzion ikke for kundens driftstab, tab af avance, 
eller andet indirekte tab.

Loyalitet
Partnerne hemmeligholder under og efter samarbejdet, alle oplysninger som partnerne 
erhverver under samarbejdet, og partnerne optræder under og efter samarbejdet i alle 
henseende loyalt over for hinanden. Aftaler, tilbudsmateriale, designskitser og lign. 
betragtes som fortroligt materi-ale, der ikke må videregives til tredjemand.

Markedsføring
Attenzion er berettiget til at anvende hele leverancen som reference i eget 
markedsføringsmateri-ale. Herunder ret til at gøre brug af billedmateriale og beskrivelse 
af projektforløbet.

Webhosting
For indgåelse af aftaler omkring hostingløsninger henvises der til de særskilte betingel-
ser herom.

Underleverandører
Attenzion kan benytte sig af underleverandører til at opfyldelse af elementer, af de af 
Attenzion påhvilende forpligtelser i henhold til samarbejdsaftalen. Kunden kan få oplyst 
Attenzion´s under-leverandører, men ikke aftalevilkårene imellem dem.

Opsigelse
I tilfælde af kundens væsentlige misligholdelse af løbende aftaler er Attenzion berettiget 
til, uden varsel, at opsige aftalen og kræve sit tab og eventuelle udeståender betalt. Som 
væsentlige mis-ligholdelser kan nævnes: kundens manglende betaling, lovstridige 
handlinger, kundens uretmæs-sige brug af Attenzion´s rettigheder, at kunden tages 
under konkursbegæring eller at kunden anmelder betalingsstandsning. 

Force majeure
Attenzion er ikke forpligtet til at opfylde aftalen eller dele af denne, hvor dette umuliggø-
res af forhold uden for Attenzion´s kontrol. Herunder gælder, men er ikke begrænset til, 
sygdom, ulyk-ker hos indehaver, ansatte og samarbejdspartnere og deres familie, krig, 
lynnedslag, strejker, lockouts, hard- og software svigt, brand og tyveri.

Ændring af betingelser
Attenzion´s forretningsbetingelser kan af Attenzion ændres med 30 dages varsel. 

Tvister 
Denne aftale er underlagt dansk ret. 

Betaling 
Betaling sker via Danske Bank:
Regnr. 3675 Kontonr. 3680020906
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